Questionario de satisfagdo do utilizador relativo a utilizagdao da interface Web

Data:

ID: (M- Médico; E- Enfermeiro; CF: Cuidador Formal; Cl: Cuidador informal; R:
Responsavel vitbox)

Avalie a sua satisfacdo com a interface Web, demonstrando a sua percepcdo em relagdo aos itens
apresentados em baixo, para cada uma das tarefas realizadas durante o teste ao sistema.

e Marque o numero que melhor reflete as suas impressdes no uso do sistema.
e Paraitens que ndo sdo aplicaveis, use N/A.

Dados Gerais (responsavel da Vitabox e cuidadores)

. O varias vezes ao dia
Frequéncia de

utilizacdo de
computador O algumas vezes na semana

O 1vez pordia

O menos de 1 vez por semana
Ja utilizou programas O sim
de ambito profissional

O nao

Avaliacdo global (todos os utilizadores)

Como avalia globalmente a aplicacdo do sistema Interface TV-VITABOX?

Mau Bom | N/A

Acesso a aplicagao

Utilidade da aplicagao

Tamanho da letra

Disposi¢do da informacgao

Cor dos elementos

O|O0O|O|O |0 |O |+
O|O|O|O|O|O |~
O|O0O|]O |0 |0 |0 |w
O|O0O|]O|O|O|O |&
O|O|O|O|O |0 |un

Navegacdo na aplicacdo




Preenchimento de formularios (responsével da Vitabox)

Como avalia globalmente os formularios? (ignore o passo se ndo tiver permissdo de respnsével da Vitabox)

Mau 12345 Bom |N/A
Registo de Vitabox OO0 00O
Registo de Pacientes O0O00O0
Registo de equipamento OO0 00O
Associagdo de utilizadores a Vitabox O0O0O0O0
Envio de notificagdes OO0 000
Associagdo médico a paciente O0O0O0O0

Preenchimento de formuldrios (responsavel clinico)

Como avalia globalmente os formuldrios? (ignore o passo se nio tiver permissio de responsavel clinico)

Mau Bom | N/A

Aceitar pedido de paciente

Definir dados do paciente

Editar perfil clinico geral do paciente

O|O0O |0 |0 |+

5
@)
@)
@)
@)

O|O0O |0 |0 |+
O|O0O|O |0 |~
O|O0 |0 |0 |w

Editar perfil clinico de um exame do
paciente
Agendar exames 0

©)
©)
©)
©)

©)
©)
©)

Envio de notificacdo para a paciente oo

Consulta de historico de exames (todos os utilizadores)

Mau Bom | N/A

Selecdo do paciente

Selecdo do exame

Utilidade do histérico de exames

O|O0 |0 |0 |+
O|O0 |0 |0 |~
OO0 |0 |0 |w
O|O0 |0 |0 |~
OO0 |0 |0 |un

Disposi¢do do menu

Consulta de avisos (todos os utilizadores)

Mau Bom | N/A

Disposicao da lista

Organizacdo de conteldo

O |0 |0 |+
O |0 |0 |~
O |0 |0 |w
O |0 |0 |~
O |0 |0 |un

Utilidade dos avisos




Avaliacdo qualitativa (todos os utilizadores)

Faca uma avaliacdo qualitativa dos formularios na Interface Web e indique sugestdes de melhoria:




